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Missao

Promover a melhoria da qualidade de vida
dos empregados do Prodest, atraves de acoes
especificas gue estimulam e facilitam a
mudanca individual em busca de estilos de
vida mais saudaveis.
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Programa Viva Bem
e —

O principal objetivo do Programa & melhorar
continuamente o ambiente organizacional do
Prodest. E um programa de conscientizacdo no
qual a area de Recursos Humanos oferece
oportunidades e opcdes para que 0S
empregados e comissionados possam escolher,
de acordo com suas necessidades, o melhor
momento e a forma de participar das acdes de
promocao da sua qualidade de vida.

Através de atividades educativas e informativas
relacionadas a saude fisica, emocional e social,
0 programa estimula as pessoas a busca do

bem estar, do estimulo ao
autodesenvolvimento e de praticas de habitos
saudaveis.
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Objetivos Especificos
I EEEEEEE———————————

* Buscar formas de aumentar e e Estimular a participacao dos
manter a qualidade de vida dos empregados para se integrarem
empregados, conscientizando sobre em acdes que visem melhorar e
a necessidade de mudanca de manter sua saude;
habitos indesejaveis e prejudiciais a « Promover condicées para o bem
sua vida, valorizando a Saude, a estar e satisfacdo dos empregados
Familia, o Trabalho, a Comunidade com seu ambiente de trabalho:

e o Meio Ambiente; : o
e Avaliar os indicadores de

 Promover a integragdo e estimular qualidade de vida e satde para
um estilo de vida mais saudavel, melhorar o ambiente de trabalho.
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Cuidados com a Saude Fisica
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Assisténcia Médica
]

O Prodest concede plano de assisténcia
médica para o0s seus empregados e
dependentes legais, subsidiando 56,72% do
plano total.

Os empregados podem optar pelo Plano
Apartamento Privativo ou Enfermaria, e além
dos dependentes, podem inserir no plano
tambéem 2 agregados, porém sem o subsidio
da autarquia.
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Parceria com o Viver Unimed

O Prodest, em busca do aprimoramento do Programa Viva Bem, além das
atividades que ja vem executando ao longo de sua existéncia, firmou parceria com
o Programa Viver Unimed, aproveitando a equipe especializada de profissionais
habilitados da area de saude, composta de médicos, fisioterapeutas, enfermeiros,
nutricionistas e psicologos. Esta parceria sO6 & possivel devido ao contrato de
assisténcia medica existente entre o Prodest e a Unimed.

Trata-se de um Programa de Promocao da Saude e Prevencao de Doencas e
Agravos que visa a eliminacao dos fatores de riscos e possiveis complicacoes,
através da mudanca de comportamento, aquisicao de habitos saudaveis com
melhoria da qualidade de vida.
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Parceria com o Viver Unimed

Estacao Saude

Trata-se da realizacdéo de um mapeamento da
situacdo de saude dos empregados e
comissionados do Prodest, com equipe
multidisciplinar, atravées de aplicacdao de
questionario e afericao de medidas biométricas,
como indice de massa corpdrea e taxa de
glicose.

O mapeamento possibilita a realizacdo de um
diagnostico da situacao de saude dos
empregados, e sao definidos os grupos de risco
para acompanhamento e monitoramento,
visando involucao da situacao de risco em que
0s mesmos se encontram, além da definicao do
cronograma de acdes envolvendo oficinas,
palestras e acdes educativas para todos os
empregados da autarquia.
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Parceria com o Viver Unimed

Palestras Educativas

Os temas das palestras sao definidos de
acordo com o perfil encontrado e
necessidades identificadas pela autarquia,
abordando os temas sobre saude, bem estar e
habitos saudaveis.
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Parceria com o Viver Unimed Pviver

Grupos de Monitoramento
e —

Sao oferecidos grupos de monitoramento com base nas questdes identificadas na
Estacdo Saude. Os grupos oferecidos de acordo com a necessidade identificada no
Prodest sao: reeducacao alimentar, tabagismo, hipertensao e diabetes.

Esses encontros sao realizados na sede da autarquia e possuem finalidade
educativa de informar e incentivar mudanca de comportamento e aquisicao de
habitos saudaveis. Possuem abordagens especificas de acordo com a doenca ou
risco apresentado. A participacao é espontanea e os encontros sao estruturados em
numero limitado de no minimo 15 pessoas e no maximo 20 pessoas. A limitacao do
grupo € para atender melhor e observar as fases de mudancas que ocorreram neste
periodo, realizados semanalmente. Os grupos sao interativos, dinamicos e em cada
encontro € abordado um tema especifico.
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Grupos de Monitoramento Pviver

Viver Tabagismo

» Abordagem cognitivo-comportamental

» Consultas individuais quando necessario;

» Utilizacao do protocolo do Inca para parar de fumar;

» Orientacdes quanto aos beneficios a saude em parar de fumar;

» Maleficios do cigarro ao organismo (comorbidades) e riscos a
saude;

» Explicacao dos sintomas fisicos causados pela abstinéncia;

» Treinamento de habilidades de enfrentamento;
» Controle do ganho de peso;

» Orientacdes quanto ao melhor habito alimentar;
* Motivacao a pratica de exercicio fisico regular;

» Orientacdes quanto a prevencao de recaida.
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Grupos de Monitoramento

Viver Diabetes

» Curso de diabetes — detalhamento da doenca e seus fatores de risco,
complicagOes, tratamento, orientacdes nutricionais, cuidados com os pés,
incentivo a pratica regular de atividade fisica;

» Grupo de Atencao ao Diabético — Mapa de Conversacao;
» Atendimento de nutricdo e enfermagem;
* Monitoramento dos clientes por telefone;
* Clinica de cuidados com o pé diabético.
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Grupos de Monitoramento

Atencao ao Hipertenso

» Orientagdes aos hipertensos: detalhamento
da doenca e seus fatores de risco,
complicacdes, tratamento, orientacdes
nutricionais;

» Campanhas junto a Sociedade de Cardiologia;
» Palestras;

* Grupos de atencao ao hipertenso;

* Acompanhamento de nutricdo e enfermagem.
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Grupos de Monitoramento Pviver

Reeducacao Alimentar

Orientagbes quanto a mudanca de habito alimentar;

Discussao sobre alimentacao e sua perspectiva quanto a
saude fisica e mental;

Aula sobre Piramide Alimentar e sua importancia;
Aula: "Monte seu prato”;

Mudanca de estilo de vida;

Metas de perda de peso;

Leitura e discussdes sobre rotulo de alimentos;

OrientacOes sobre exercicios e atividades fisicas regulares para controle da
ansiedade e perda de peso;
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Parceria com o Viver Unimed Pviver

Campanhas de Conscientizacao

Anualmente, em parceria com profissionais da Unimed, sao realizadas campanhas
de mobilizacdo dos empregados, focadas nos principais temas de prevencao:

» Campanha de cancer de mama
» Campanha de cancer de colo de utero
» Campanha de cancer de prostata

Nas campanhas sao realizadas palestras, e distribuidos materiais de orientacao aos
empregados, comissionados e estagiarios.
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Parceria com o Viver Unimed Pviver

Saude da Mulher

O Programa oferece atencgao especial as gestantes, ' '
desenvolvendo trabalhos de apoio durante a ’
gestacao, e apos o nascimento do bebé. .

* Metodologia:

* Monitoramento telefonico de gestantes
* Monitoramento no ambulatorio de gestantes de alto risco;

» Curso de gestantes — importancia do pré-natal, cuidados com a mae,
amamentacao, alimentacao balanceada, atividade fisica regular.

» Baby Care — visita de enfermagem ao domicilio no pds-parto — acolhimento da
familia no periodo de adaptacdo, cuidados basicos com o RN e a mae,
adequacao do ambiente, avaliacito da amamentacdo e incentivo a visita ao
pediatra;

* Grupo de gestantes de baixo risco;
» Incentivo ao diagnostico precoce de cancer de mama.
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Parceria com o Viver Unimed Pviver

Monitoramento de Clientes Cronicos

Para os empregados e seus dependentes que possuem algum tipo de doenca
cronica, € realizado telemonitoramento e visita domiciliar, para
acompanhamento da situacao de saude dos mesmos, visando prover o melhor
tratamento e evitar a evolucao da doenca.

Para participar do Monitoramento, o empregado deve informar ao RH a situacao
de doenca cronica pessoal, ou de seu familiar, dependente em seu plano de
saude, para que seja feita a sua inscricao.

A*

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn




~

Parceria com o Viver Unimed Pviver

Monitoramento Individual

Quando necessario, 0os empregados e
comissionados sao encaminhados a Unidade
do Viver Unimed para monitoramento com a
nutricionista e enfermeira, como, por
exemplo, nos casos de pacientes de cirurgia
bariatrica, hipertensos, obesos e diabéticos,
para consultas e acompanhamento individual.
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Parceria com o Viver Unimed Pyiver

Oficinas

As oficinas sao realizadas na sede do Prodest para todos os empregados e
comissionados interessados no tema tratado. As oficinas tém o objetivo de orientar
as pessoas sobre temas importantes identificados como passiveis de ocasionarem

problemas a saude dos empregados/comissionados, conforme o mapeamento
realizado na Estacao Saude.
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Em cumprimento a NR 07 PT MTb/SST n° 24 de 1994, o PRODEST realiza para os
empregados 0s seguintes exames:

N
Saude Ocupacional - PCMSO

Exames Admissionais (empregados): Exames clinicos e exames
complementares conforme determina a NR-7;

Exames Periddicos (empregados e comissionados): Exames Clinicos,
Hemograma, Glicose, Acido Urico, Triglicerideos, Colesterol, Urina EAS, Teste
Ergometrico para empregados com idade igual ou superior a 35 anos,
Audiometria para os empregados do setor de Help Desk e Oftalmoldgico para os
motoristas;

Exames de retorno ao Trabalho: Exames clinicos e exames complementares
conforme determina a NR-7;

Exames de Mudanca de Funcao: Exames clinicos e exames complementares
conforme determinacao da NR-7, para os casos de readaptacao funcional;

Exames Demissionais: Exames clinicos e exames complementares conforme
determinacao da NR-7.
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Seguranca do Trabalho

Programa de Prevencao de Riscos Ambientais — PPRA:

O PRODEST mantém o programa PPRA, coordenado pela Geréncia
de Recursos Humanos, cujo objetivo é identificar preventivamente
condicdes de riscos ambientais a saude dos seus empregados,
comissionados e estagiarios. A execucao deste programa €
realizada por uma empresa que possui em seu quadro de
empregados engenheiros e técnicos de seguranca do trabalho. As
situacdes inadequadas e de riscos também sdao apontadas pela
Comissao Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA.

Comissao Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA:

A CIPA tem como objetivo orientar os empregados para a prevencao de doencas e
acidentes do trabalho, garantindo plenas condi¢des de prevencao e melhoria do
ambiente de trabalho. E uma responsabilidade dos membros da CIPA em parceria
com a area de Recursos Humanos, organizar e promover anualmente a SIPAT.
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Seguranca do Trabalho

Semana Interna de Prevencao de Acidentes — SIPAT:

Semana de conscientizacao sobre prevencao de acidentes de
trabalho. A SIPAT é organizada pelos membros da Comissao
Interna de Prevencao de Acidentes no Trabalho - CIPA em
parceria com a Geréncia de Recursos Humanos. Nela ocorrem
acOes interativas focadas no cuidado com a saude e seguranca
dos empregados, realizadas nas dependéncias do Prodest.

Prevencao e Combate a Incéndio

O PRODEST capacita todos os anos um grupo de empregados na prevencao e
combate ao incéndio como medida preventiva de riscos e incidentes. A participacao
dos empregados neste treinamento é voluntaria. Havera representantes de cada
gerencia para que possam agir preventivamente nos seus locais de trabalho e
disseminar o conhecimento aos colegas sempre que necessario. Esta capacitacao
também é uma recomendacdo da area responsavel pela gestdao e aplicacao de
normas e procedimentos de seguranca da informacao no Prodest. "

Prodest .
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Ergonomia
e —

Considerando as recomendacdes da analise técnica
ergondmica realizada pela equipe de seguranca do
trabalho da empresa contratada pelo Prodest, foi
recomendada a adequacao dos postos de trabalho,
incluindo a “necessidade de se manter antebraco,
punhos e maos em linha reta com o teclado de forma a
eliminar a postura inadequada”.

Por isso, o Prodest ira fornecer a todos que trabalham na autarquia apoios
ergondmicos para os punhos e para os pés. O objetivo é melhorar as condi¢des dos
nossos postos de trabalho, adequando-os conforme as orientacbes ergondmicas
que recebemos, prevenindo possiveis casos de doencas ocupacionais (DORT), uma
vez que as atividades desempenhadas pela grande maioria dos cargos da autarquia
exige que o empregado permaneca sentado por longo periodo, e ainda executando
o trabalho repetitivo de digitacao.
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Vacinacao Anual contra a Gripe

A finalidade dessa campanha é reduzir os afastamentos decorrentes de viroses
gripais. A vacinacao contra a gripe representa medida de saude publica de enorme

abrangéncia e visa melhorar a qualidade de vida daqueles que trabalham no
Prodest.

Abrangéncia: sao vacinados todos os empregados e comissionados que
comunicam o seu interesse a GEREH a época da campanha de vacinacao.

Aplicacao das vacinas: As vacinas sao
aplicadas na sede do Prodest, por profissionais
de enfermagem da empresa contratada para
prestacao de servicos de saude ocupacional e
medicina do trabalho ao Prodest.
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Ginastica Laboral

I EEEEEEE———————————
O PRODEST coloca uma estrutura a disposicao dos colaboradores para que eles
pratiguem alongamento, de maneira que a consciéncia corporal seja incorporada
ao seu cotidiano.

A ginastica laboral é uma forma de intervencao preventiva na saude e qualidade de
vida dos empregados. Os movimentos repetitivos e o cansagco postural produzem
reacOes fisioldgicas e psiquicas negativas como o estresse, a fadiga, os disturbios
osteomusculares relacionados ao trabalho. Por meio da ginastica, os empregados
podem melhorar a sua disposicao, relaxar, aléem de propiciar uma maior integracao
entre os colegas de trabalho.

A atividade de alongamento € desenvolvida no
ambiente de trabalho para que todos os empregados
possam participar de uma secao de 15 min de
ginastica laboral pela manha, de segunda a sexta-feira.
Esta atividade e realizada nos ambientes internos,
incluindo todas as Gerencias e Diretoria.
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Lanche Diario — Paozinho

O Prodest fornece aos seus empregados, comissionados e estagiarios lotados na
sede, um lanche (pao com manteiga) todas as tardes. O lanche e fornecido no
terraco da autarquia, e os empregados podem parar as suas atividades por 15 min
durante a tarde para lanchar.

O objetivo € oferecer a todos um lanche saudavel e evitar que as pessoas passem
muitas horas sem se alimentar, sequindo orientacbes da nutricionista do Viver
Unimed.

No Prodest, o horario do lanche também é um
momento de descontracao e confraternizacao
entre todos, contribuindo para a integracao dos
empregados.




Ciclo de Palestras

Trata-se da promocao de palestras educativas de
interesse dos empregados, realizadas
mensalmente no auditorio do Prodest.

Podem participar todos o0os empregados,
comissionados e estagiarios que se interessarem
sobre o tema.

As palestras sao escolhidas conforme interesse
representado em pesquisa/enquete realizada
internamente com os empregados da autarquia, e
programadas para o ano seguinte.

Os palestrantes serdao pessoas convidadas,
selecionadas no mercado, ou mesmo um
empregado/comissionado do Prodest que seja
entusiasta no assunto determinado.

O ciclo de palestras esta suspenso temporariamente devido a falta de auditorio.
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Responsabilidade Social
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/Navegando na Internet na —

Melhor Idade

O programa €é uma acao social do
Governo do Estado do ES, por intermédio
do PRODEST, e tem por finalidade
promover gratuitamente o0 acesso a
Internet as pessoas da Melhor Idade.

O programa propicia a qualidade de vida
das pessoas na terceira idade, integrando-
as ao mundo digital, e valorizando a
cidadania de quem ainda tem muito a
aprender e contribuir em sintonia com o
seu tempo.

O Programa ocorre de segunda a sexta-feira, com 03(trés) turmas pela manha, de 08:30
as 11:30 horas, e 03(trés) turmas a tarde, de 13:30 as 17:30 horas. O programa funciona
em dois laboratorios de informatica, um localizado na sede do Prodest, e outro no
Centro da cidade. Por dia séo atendidos em meédia 132 pessoas.

N
—>fe

Prodes

.
Tecrologia da Informagso U I U a el
ROGRAMA GUALIDADE DE 1D




Arvore da Solidariedade

O Programa é uma acao social voluntaria dos
empregados e comissionados do PRODEST,
qgue adotam de forma simbdlica criancas ou
idosos na época do Natal. A cada ano, uma
instituicdo € apoiada, e as doacbes sao
realizadas pelos empregados conforme a
necessidade do local.
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Vem por ai...

4

7 Prodest
Tecnologia da Informagao

=
ic
=
\




Pesquisa de Satisfacao Interna

A Pesquisa de Satisfacao Interna do Prodest visa proporcionar
a analise da Organizacdgo sob o ponto de vista dos
empregados/comissionados, sendo possivel conhecer a sua
percepcao quanto aos procedimentos, praticas e politicas da
autarquia, assim como o conjunto de condicbes que
caracterizam o estado de motivacao dos mesmos.

Além disso, a realizacao da pesquisa convira a reforcar o sentimento de
pertencimento dos empregados com relacao a instituicdo, além de dinamizar e
fortalecer os canais de comunicacao entre Prodest x empregados/comissionados,
estimulando o surgimento espontaneo de novas ideias e sugestées de melhoria.

A partir do ano de 2013, sera realizada a Pesquisa de Satisfacao Interna com os
empregados da autarquia. A pesquisa sera elaborada pela GEREH, em parceria com
consultoria empresa especializada, contratada para o servico. A previsao é de que a
pesquisa seja realizada anualmente.
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